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DECISOES POLICIAIS EM SEGUNDOS E USO DA
FORCA A LUZ DAS CIENCIAS TATICAS E DO DIREITO

Por Valmor Saraiva Racorti*

o

Imagem meramente ilustrativa, gerada por inteligéncia artificial.

Entre a decisdo e a prova: como integrar Ciéncias Tdticas, Neurociéncia e Direito para compreender o
uso da forg¢a sob pressdo, qualificar a andlise das ocorréncias e fortalecer prdticas institucionais
orientadas a preservacdo da vida.

INTRODUGAO

s Ciéncias Taticas Policiais oferecem instrumentos para compreender decisdes

tomadas sob ameaca e aperfeicoar a protecdo da vida. As mortes de Antonio

Nunes Batista, Gustavo Munis de Santana e Camila Pereira da Silva, em
intervencdes policiais na capital paulista, suscitam questdes sobre percepcao,
coordenacdo e emprego da forga. Os episodios tém caracteristicas distintas: incluem uma
pessoa com faca e uma situacdo em que, segundo a narrativa policial, um celular foi
confundido com uma arma de fogo. O objeto deste artigo é, portanto, a decisdo policial
sob pressdo temporal, abrangendo situagdes de possivel crise de saude mental da vitima
fatal sem atribuir essa condicdo a todos os envolvidos.
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Em poucos segundos, uma intervencdo pode exigir a integracdo de percepcao,
comportamento humano, distdncia, comunicacdo, coordenacdo e conhecimento dos
recursos disponiveis. Defendo que a sociedade tenha acesso a essa complexidade e que
comandantes, delegados e magistrados recebam formacado para avalid-la. O objetivo é
aproximar o conhecimento cientifico da reconstrucdo dos fatos e da aplicacdo dos
requisitos legais.

Em publicag¢des anteriores, abordei intervencdo em crises, suicidio por policial e decisdo
sob estresse (Racorti, 2021; 2025b; 2026). A experiéncia operacional orienta as perguntas
deste texto. A discussdo articula achados sobre desempenho humano, informacgdes
disponiveis durante a ocorréncia e critérios juridicos de avaliacdo da conduta.

O aumento documentado de atendimentos em determinados sistemas policiais amplia a
relevancia dessa discussdo: mais contatos significam mais situacdes a administrar, mas
ndo demonstram, isoladamente, maior risco em cada abordagem. Para examinar essa
interacdo, incorporo estudos experimentais e revisdes que reunem dezenas de pesquisas:
Cojean, Combalbert e Taillandier-Schmitt (2020) sintetizam 52 trabalhos sobre uso da
forca; Shields, Sazma e Yonelinas (2016), 51 estudos sobre fun¢des executivas; e Shields et
al. (2017), 113 sobre memoria. Sdo conjuntos distintos, eventualmente sobrepostos, e nao
uma amostra unica de ocorréncias policiais.

1. METODO E LIMITES DA ANALISE

Trata-se de revisdo narrativa com reflexdo profissional e analise documental, sem
protocolo de revisdo sistematica, registro prévio ou pretensdo de exaustividade. A
selecdo foi intencional, orientada por seis eixos: demanda relacionada a saude mental;
tempo de resposta diante de faca; recursos menos letais; estresse e percepc¢ao; influéncia
entre agentes; e interpretacdo de cameras corporais. O recorte bibliografico inicial
abrange materiais disponiveis até 22 de outubro de 2026, com conferéncia editorial de
fontes em 26 de outubro de 2026.

Para este trabalho, foram consultadas paginas de periddicos e editoras cientificas,
registros e textos em repositorios académicos, publicagdes de instituicdes policiais, 0s
portais Policel e Velho General e fontes oficiais da legislacdo brasileira. A busca utilizou
titulos e combinag¢des tematicas em portugués e inglés, como uso da forga policial, police
use of force, mental health calls, 21-foot rule, acute stress, decision making e body-worn
camera. Referéncias indicadas nas publicacdes consultadas auxiliaram a localizacdo de
trabalhos relacionados. Nao houve busca estruturada em todas as bases nem registro de
um fluxo de triagem; por isso, ndo se apresentam contagens de artigos identificados ou
excluidos.
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Foram priorizados trabalhos com identificacdo bibliografica verificavel e relacdo direta
com os eixos do artigo. Estudos primadrios e revisdes fundamentam as afirmacdes
empiricas; textos profissionais oferecem interpretacio e propostas; noticias descrevem
versoes publicas; e normas oficiais sustentam a discussao juridica. Percentuais sem fonte
identificdvel ou sem definicdo suficiente do indicador ndo foram tratados como
estimativas consolidadas. As referéncias incluem documentos de naturezas distintas e
ndo correspondem, integralmente, a estudos cientificos independentes.

Na sintese, foram considerados pais, periodo, populacdo ou amostra, desenho, medida
de resultado e limitacOes informadas. A comparacdo € qualitativa: registros de
chamados, percepcdes de dirigentes e desempenho em simulac¢des ndo foram somados
nem convertidos em uma taxa comum. Revisdes podem compartilhar estudos primarios.
Diferencas de classificacdo, servicos de saude, legislacdo e organizacao policial limitam
a transferéncia dos resultados para Sdo Paulo.

Os trés casos foram escolhidos por terem sido reunidos na cobertura de Esteves (2026),
pela proximidade temporal e territorial e pela diversidade de circunstancias noticiadas.
Constituem exemplos para formular perguntas, ndo amostra representativa da atividade
policial. As versdes foram confrontadas com as matérias especificas relacionadas nas
referéncias, incluindo a contestagdo familiar no episédio de Moema. Nao houve acesso
aos autos completos, as pericias integrais ou a totalidade dos registros audiovisuais. A
selecdo ndo permite inferir diagndstico, frequéncia, causalidade ou responsabilidade
penal.

A reflexdo juridica delimita requisitos normativos e questdes probatdrias; ndo é parecer
sobre os trés procedimentos. Tampouco houve levantamento completo dos protocolos
internos vigentes da PMESP. As propostas institucionais adiante sdo recomendacdes do
autor, a serem confrontadas com as regras locais e avaliadas antes de eventual adocao.

2. TRES CASOS PAULISTANOS E SEUS LIMITES DE COMPARACAO

Esteves (2026) reune trés ocorréncias distintas. Em 3 de outubro, Antonio Nunes Batista,
de 40 anos, morreu na Vila Dionisia: foram noticiados emprego de eletrochoque e, em
seguida, ao menos 24 disparos, inclusive com o homem ja caido. Em 10 de outubro,
Gustavo Munis de Santana, de 20 anos, morreu em Moema; quatro agentes efetuaram 45
disparos, com 27 atingimentos noticiados. Segundo a versdo policial, um celular foi
confundido com uma arma de fogo.

Em 15 de outubro, Camila Pereira da Silva, de 32 anos, morreu apds um disparo no
Parque Sdo Domingos, portando uma faca. A reportagem de Esteves e Jozino (2026)
registra a avaliacdo preliminar do delegado sobre possivel excesso, a versao defensiva
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do policial e sua liberdade provisdria apds prisdo em flagrante. Essas posi¢cdes nao
constituem decisdo definitiva.

As fontes jornalisticas ndo permitem estabelecer diagndstico clinico ou intencdo suicida
em todos os episodios. No caso de Gustavo, a familia contestou expressamente a versao
de surto (Jovem|[...], 2026). Assim, a categoria comum utilizada aqui é intervencdo policial
com resultado fatal. Eventuais relatos de crise devem permanecer atribuidos a fonte que
os apresentou. Também ndo se devem confundir quantidade de disparos e numero de
atingimentos.

A comparacdo ha de examinar informacdes recebidas, ameaca percebida, movimentos,
recursos disponiveis e oportunidades de reavaliacdo. A presenca de faca, a queda da
pessoa ou o numero de tiros ndo explicam isoladamente uma intervencdo. Sao
necessarios registros sincronizados, posicdes, relatos e vestigios. Em Moema, a
identificacdo posterior do celular deve ser confrontada com sua aparéncia e visibilidade
no instante da agao.

Na andlise individual, é necessario reconstruir como comportamento, ambiente e
organizacdo da resposta se combinaram, dimensdes destacadas por Cojean, Combalbert
e Taillandier-Schmitt (2020). Para investigar eventual influéncia da sobrecarga, devem
ser examinados escalas, duracdo dos atendimentos e condi¢des concretas das equipes
envolvidas.

3. 0 QUE MOSTRAM 0S ESTUDOS INTERNACIONAIS

A literatura revela demanda significativa relacionada a saude mental, mas as medidas
ndo sdo intercambiaveis. Andersen et al. (2025) analisam registros dinamarqueses;
Charman (2026), ocorréncias de Barrie, no Canadd; Biasotti (2011), percepc¢des de
dirigentes americanos; e o Home Office (2024), a resposta na Inglaterra e no Pais de Gales.
A Figura 1 sintetiza os resultados sem converté-los em uma estatistica mundial.

Quadro 1: Demanda Policial Relacionada a Saude Mental

Local e periodo Resultado Limite de interpretagao
. . d Participagao das ocorréncias identificadas: de 6,5% em Participacdo em 28 tipos de ocorréncia
Dinamarca: 2008-2022 2008 para 18,3% em 2022. selecionados, ndo em todas as tarefas policiais.
. - o 845 para 1.414 registros de saide mental: Comparagao entre extremos; ndo comprova

Bl B R aproximadamente +67%. tendéncia linear estatisticamente significativa.
84,28% perceberam aumento da populagdo com Levantamento com 2.406 participantes e

Estados Unidos: pesquisade 2011 transtornos mentais; 63,03% relataram acréscimo do respostas variaveis por questdo. Percepcdes
tempo e 17,72%, aumento substancial. retrospectivas, ndo contagem de chamados.

. : - Estimativa de 800 mil horas anuais de espera policial
Lnglzag;:a e Pais de Gales: relatrio com pacientes, citada no relatorio de 2024 a partir da
revisdo de produtividade de 2023.

Indicador de carga de trabalho, nao de
crescimento percentual das crises.

Tabela: BLOG VELHO GENERAL - Fonte: Elaboragdo do autor com base em Andersen et al. (2025), Charman (2026), Biasotti (2011) e Home Office (2024). « Criado com Datawrapper

Figura 1: Demanda policial relacionada a satide mental (Elaboragdo do autor).
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Os resultados do quadro orientam hipoteses e perguntas para a producgdo de dados locais.
Verificar tendéncias na PMESP exige categorias estaveis, cobertura conhecida e
denominadores compardaveis. As propostas seguintes tratam o crescimento local da
demanda como hipotese a investigar.

Trés achados ajudam a formular perguntas para Sdo Paulo. Primeiro, Yang et al. (2025)
identificaram metade dos chamados de saude mental em aproximadamente 0,2% das
unidades espaciais de ruas de uma area semirrural americana. Isso sugere investigar
concentracdo e recorréncia local, sem assumir uma regra universal. Segundo, em Barrie,
94,06% dos registros foram encerrados como resolvidos e ndo criminais (Charman, 2026);
essa classificacdo final ndo significa auséncia de risco durante todo o contato.

Terceiro, Karystianis et al. (2026) analisaram 100 narrativas australianas de 2017 a 2021:
71% envolveram transporte hospitalar, 55% encaminhamento compulsoério e 11% prisao.
As categorias podem se sobrepor. Os 5% destacados para forca correspondem a
imobilizacdo no chdo e spray de pimenta, enquanto outras contengdes aparecem
separadamente. Esses dados favorecem a discussdo de acesso ao cuidado, mas nao
permitem estimar diretamente o desfecho das crises brasileiras.

O volume também precisa ser relacionado ao tempo consumido por ocorréncia, a
repeticdo de chamados e a capacidade de encaminhamento para a drea da saude. Um
aumento no numero de registros pode elevar a carga de trabalho mesmo sem aumento
proporcional de violéncia. Proponho medir conjuntamente chamados por turno, horas
de atendimento, espera hospitalar, efetivo disponivel e intervalos de recuperacao.
Rajaratnam et al. (2011), em estudo com policiais norte-americanos, encontraram
associacdo entre rastreamento positivo para disturbios do sono e desfechos
autorreferidos adversos de saude, seguranca e desempenho. A associacdo justifica
atencdo a fadiga, mas ndo prova que o aumento das crises cause erro policial.

4. A REGRA DOS 21 PES SOB AVALIAGAO EXPERIMENTAL

Sandel, Martaindale e Blair (2021), no artigo A scientific examination of the 21-foot rule,
avaliaram experimentalmente a ideia de que 21 pés (aproximadamente 6,4 metros),
permitiriam ao policial sacar e disparar' antes de ser alcancado por alguém que avanca
com arma branca. Publicado on-line, em 2020, e integrado ao volume de 2021 de Police
Practice and Research, o trabalho questiona essa distancia como padrao de seguranca.

Conforme a descri¢do de Blair (2024), coautor da pesquisa, a primeira etapa mediu a
corrida de 76 estudantes, com média de 1,5 segundo para percorrer 21 pés. A segunda
examinou 152 policiais diante de sinal luminoso: a média para sacar e disparar foi de
1,80 segundo. A terceira envolveu 57 policiais em uma aproximacao simulada com faca

1 Entendam-se, no contexto deste artigo, estes dois verbos fazendo mengdo a arma de fogo utilizada pelo policial em agdo.
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de treinamento capaz de produzir estimulo elétrico. Sete ndo conseguiram sacar e
disparar; entre os que conseguiram, a média foi de aproximadamente 1,43 segundo.

A sintese posterior dos autores informa que a comparacdo dos tempos levou a estimativa
de cerca de 32 pés, ou 9,75 metros, para que 95% dos policiais tivessem oportunidade de
sacar e efetuar um disparo antes da chegada do agressor, nas condi¢cbes modeladas
(Sandel; Martaindale; Blair, 2024). Trata-se de uma estimativa derivada dos dados, mas
ndo de garantia observada para todas as pessoas e cenarios.

O desfecho medido é decisivo para interpretar o resultado: disparar antes do contato ndo
equivale a acertar, interromper o avanco ou impedir uma lesdo. Em sua explicacao da
pesquisa, Sandel (2021) destaca que o laboratdrio oferecia condi¢des mais favoraveis e
controladas que as ocorréncias reais. O autor também rejeita a transformacdo da
distdncia em autorizacdo automatica para disparar. O estudo também ndo sustenta
antecipar o uso da forga apenas porque alguém porta uma faca.

A contribuicdo ao treinamento é compreender a relacdo entre distancia, percepcao,
decisdo e tempo disponivel. Proponho avaliar esses elementos junto com barreiras,
iluminacao, terceiros e possibilidade de comunicacao. Os resultados também ndo devem
ser transferidos diretamente para o emprego de eletrochoque ou de outras tecnologias:
cada equipamento exige avalia¢do propria no que diz respeito a alcance, funcionamento
e efeito.

REGRA DOS 21 PES SOB AVALIA(;I\O EXPERIMENTAL
Uma estimativa de oportunidade de resposta, ndo um padrdo universal de seguranca.

0 21 pés 6,4m

referéncia examinada

cerca de 32 pés | 975

T |

ciais, nas condigdes modeladas

B L1 L0l L L
estimativa para 95% dos poli

76 estudantes — 152 policiais — | 57 policiais em aproximagao
21pésem15s, saque e disparo em simulada — 7 ndo conseguiram;
em média 1,80 s, em média entre os demais, média de 143 s

0 estudo compara oportunidade de sacar e disparar antes do contato
— nao acerto, interrupcao do avanco ou prevencao de lesao.

Figura 2: A estimativa de cerca de 32 pés depende das condi¢cdes modeladas e ndo constitui garantia universal de seguranca nem
autorizagdo para o uso da for¢a (Elaboragdo propria com base em Sandel, Martaindale e Blair, 2021 e 2024; e Blair, 2024).
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Na revisdo realizada, ndo identifiquei estudo experimental brasileiro com desenho
equivalente que validasse uma distancia de referéncia para as condi¢cdes nacionais de
atuacdo. Defendo pesquisas com método explicito, equipamentos utilizados no pais,
participantes de diferentes perfis e avaliacdo ética, para sustentar parametros de
treinamento em evidéncias locais.

A preparacdo para avaliar distancia deve alcancgar os primeiros interventores e ser
renovada regularmente. Identificar o objeto, selecionar uma resposta e acompanhar
mudancas de comportamento também exigem processamento. No estudo piloto de
Nieuwenhuys e Oudejans (2010), com sete policiais, a ansiedade prejudicou a precisdo e
alterou o comportamento durante o tiro. O achado reforga a importancia de examinar
conjuntamente desempenho motor, percepcio de ameaca e pressao temporal®

5. SID HEAL E OS LIMITES DOS RECURSOS MENOS LETAIS

No capitulo The Search for the Magic Bullet, de Concepts of Nonlethal Force:
Understanding Force from Shouting to Shooting, Charles Sid Heal examina a expectativa
de uma tecnologia eficaz e sem dano permanente. O excerto publicado pelo Policel
apresenta 10 requisitos para esse ideal: aplicacdo universal; seletividade; seguranca
ambiental; portabilidade; reutilizacdo; reversibilidade; efeito quase imediato; eficacia
integral; seguranca para diferentes pessoas; e alcance que ndo imponha risco indevido
ao operador (Heal, 2024).

O referido autor retoma uma observacao de Janet Reno que relaciona a chegada do
homem a Lua a expectativa de desenvolver tecnologias ndo letais. A comparacgao
expressa a ambicdo de reduzir mortes. Os 10 requisitos, porém, descrevem um ideal, e
ndo propriedades simultaneamente garantidas por um equipamento disponivel. O
capitulo evidencia a diferenca entre desejar uma solucdo universal e lidar com os limites
dos meios existentes.

Aplicado as ocorréncias deste artigo, esse raciocinio exige avaliar mais do que a presenca
de uma arma de eletrochoque. Proponho verificar disponibilidade, habilitacao,
condicdes de emprego, resultado observado e resposta posterior. A compra de
equipamentos deve ser acompanhada de treinamento que apresente os limites e as
possibilidades de resultado satisfatorio, evitando a expectativa de sucesso obrigatério em
qualquer cendrio.

No caso de Antonio, o noticiado uso de eletrochoque exige reconstruir o que ocorreu
entre a sua aplicacao, a queda e os disparos. O desfecho fatal ndo demonstra, por si, falha

2 Lembremos, de passagem, que a iminéncia de uma “batalha” de vida ou morte pode alterar todo o funcionamento
neurobioldgico do policial envolvido na ocorréncia, conforme discutido no topico 6 deste artigo.
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técnica do dispositivo; tampouco sua utilizacdo demonstra que as decisdes subsequentes
foram necessdarias. Sdo perguntas diferentes, que dependem de evidéncias proprias.

A preparacdo institucional deve incluir reconhecimento de resultados insuficientes e
reavaliacdo da ameacga. A existéncia de recursos menos letais amplia opcdes, mas nao
elimina a necessidade de comunicacao, coordenacdo e atendimento médico. Essa andlise
deve considerar a seguranca da pessoa em crise, a dos policiais e a de terceiros, sem
exigir desempenho tecnoldgico impossivel nem dispensar o exame das alternativas
concretamente disponiveis.

Manutencao, distribuicdo de equipamentos e registro de resultados sdo componentes
dessa preparacdo. Cojean, Combalbert e Taillandier-Schmitt (2020) incluem o porte de
dispositivos de energia conduzida, as politicas organizacionais e o ambiente entre os
fatores estudados na decisdo de usar forca. Proponho avaliar a tecnologia junto com
treinamento, coordenagdo e acesso ao SOCOrro.

6. PERCEPGAO DA AMEAGA E INFLUENCIA ENTRE POLICIAIS

Suicidio por policial, ou suicide by cop, descreve a busca deliberada que alguém tem de
provocar uma resposta letal policial como meio de morrer. Em meus trabalhos sobre
intervencdo em crise, ressalto a necessidade de reconhecer sinais e organizar a resposta
(Racorti, 2021; 2025b). A definicdo exige evidéncias de intencdo: sofrimento mental,
movimento brusco ou objeto apontado ndo bastam. Os materiais aqui examinados ndo
demonstram essa inten¢do nos trés casos. O conceito é discutido como referéncia para
investigacao e treinamento, sem classificar os envolvidos.

O disparo contagioso envolve a influéncia dos tiros de um agente sobre a decisdo dos
demais. Racorti e Ramos (2024) discutem suas implica¢des para o treinamento. Em
experimento aleatorizado com 169 policiais, DeCarlo, Dlugolenski e Myers (2024)
encontraram aumento da propensdo a disparar e do numero de tiros apos estimulos de
disparos de colegas. O resultado sustenta o estudo do fendmeno, mas ndo comprova a
sua presenca em Moema. E preciso distinguir influéncia entre agentes de avaliacdes
simultdneas de uma mesma ameaca.

Klinger e Brunson (2009), ao examinarem relatos de 80 policiais sobre 113 incidentes,
identificaram alteracdes auditivas, visuais e temporais. Arnsten (2009) descreve
mecanismos pelos quais o estresse pode prejudicar fung¢des executivas. No contexto
nacional, o tema integra o debate sobre estreitamento da consciéncia e suas implicacdes
operacionais e juridicas (Marques; Lima, 2026), além das discussdes sobre decisdo sob
estresse apresentadas por Racorti (2026).

Ocorréncias sucessivas exigem investigar as condi¢ées em que o policial chega ao contato
seguinte. Ansiedade, expectativas, atencdo seletiva e estimulos dos colegas podem
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interagir com a informacdo recebida. Nieuwenhuys, Savelsbergh e Oudejans (2012), em
simulacdo com 36 policiais, observaram maior tendéncia a disparar equivocadamente
contra alvos que se rendiam na condi¢do de maior ansiedade. Baldwin et al (2022)
examinaram 122 policiais em cenario realista; na se¢do de resultados, 34 participantes
(27,9%) cometeram ao menos um erro de forca letal. Esse percentual descreve o exercicio
estudado, ndo uma taxa de erro em ocorréncias reais. Os achados orientam a avaliacdo
do preparo para reconhecer mudancas da ameaca.

7. DECISOES E REAGOES EM OCORRENCIAS DE POUCOS
SEGUNDOS

Em Reactions vs. Decisions, publicado em The Tactical Edge na edi¢do de primavera de
2004, Sid Heal distingue escolhas deliberadas de respostas rapidas a estimulos e destaca
a influéncia conjunta de julgamento, emocgdes e percepc¢ao (Heal, 2004). A traducao
Reacgdes versus Decisdes, de Valmor Racorti e Renan Almeida, fundamenta esta
discussdo. Sua contribuicdo operacional é lembrar que explicar uma agao
posteriormente ndo prova que cada etapa dessa explicagdo tenha sido formulada
conscientemente antes de agir.

Essa distincdo é util como recurso didatico, mas nao significa que toda resposta rapida
seja um reflexo, que toda decisdo seja lenta ou que o cérebro opere por dois
compartimentos independentes. LeDoux e Pine (2016) distinguem circuitos de respostas
defensivas e processos relacionados a experiéncia consciente de medo, reconhecendo a
complexidade de suas interacdes. Assim, a formulacao de Heal deve ser lida em seu
contexto histdrico: decisdes ndo se localizam exclusivamente no hipocampo, e a ativagao
de respostas defensivas ndo demonstra auséncia completa de controle consciente.

Razdo, emocdo e percepcdo podem participar simultaneamente da resposta. Uma
informacdo do despacho orienta expectativas; um movimento atrai atencdo; a
proximidade altera a urgéncia; e uma experiéncia anterior oferece uma resposta
aprendida. A meta-andlise de Shields, Sazma e Yonelinas (2016) encontrou prejuizos
médios de memoria de trabalho e flexibilidade cognitiva sob estresse agudo, com efeitos
diferentes conforme a modalidade de inibigdo. Esses resultados ndo sustentam a
afirmacdo genérica de que o estresse desliga o pensamento ou elimina a capacidade de
interromper uma acao.

A memoria também exige cautela. Heal (2004) chama atencdo para a facilidade de
confundir o relato organizado com a deliberacdo ocorrida no instante da ameaca. A
revisdo de Shields et al (2017) mostra que os efeitos do estresse sobre a memoria
dependem, entre outros aspectos, do momento em que ele ocorre em relacdo a
aprendizagem e a recuperacdo da informagdo. Recordar uma cena com vividez nao
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garante exatiddo de todos os detalhes, assim como uma lacuna ndo demonstra,
isoladamente, falsidade. Proponho, portanto, separar o que foi percebido durante a agao,
o que foi lembrado depois e o que foi conhecido ao assistir as gravacdes.

Em uma ocorréncia breve, processos que o relatério descreve em sequéncia podem ter
se sobreposto: perceber, orientar a atencdo, mover-se, comunicar, selecionar uma
resposta e atualizar a avaliacdo. Por isso, a andlise deve considerar cada momento
relevante, inclusive a possibilidade de cessar a forca quando a situacdo muda. Baldwin et
al. (2022) e Nieuwenhuys, Savelsbergh e Oudejans (2012) mostram dificuldades de
desempenho em cenarios controlados sob pressdo, sem estabelecer uma incapacidade
universal. A avaliacdo deve examinar quais sinais estavam acessiveis e quanto tempo
havia para percebé-los antes de agir.

A preparacdo é uma necessidade organizacional continua, cuja capacidade deve
acompanhar eventuais aumentos locais do volume de atendimentos. Repetir ocorréncias
ndo equivale, por si, a aprender: a experiéncia precisa ser acompanhada de supervisao,
feedback e treinamento capaz de exercitar reconhecimento, contenc¢ao e interrupcao da
resposta. A contribuicdo de Heal (2004), articulada aos estudos de treinamento de
Andersen e Gustafsberg (2016) e Nieuwenhuys e Oudejans (2011), é valorizar respostas
preparadas antes da crise. Essa preparacdo deve ampliar opc¢des e capacidade de
reavaliacdo, enquanto escalas e recursos hdo de permitir que a equipe chegue ao
atendimento em condi¢des adequadas.

DA INFORMAGAO A REAVALIAGAO

Decidir sob pressdo é um processo dindmico, ndo uma sequéncia automatica.

RGANIZACA =
Ptre[i;rgmemg; ; w :\\ INFORMAGAO
: [jtzcsucrasrcl)sso 2| DISPONIVEL N
\ =) despacho + sinais observados
RESPOSTA E <§ﬁf‘> ATENGAOE ' -
REAVALIAGAO 5, PERCEPGAO @
observar mudangas; g oqueé pe;cebi(jo i ]
manter, ajustar ou cessar no tempo disponivel

)-6) COMUNICAGAQ ANBIENTE
@; O E COORDENAGAO dtanci

interlocugdo + fungGes da equipe « obstéculos

FATORES HUMANOS
- tempo
- estresse

+ atengdo seletiva * terceiros

Figura 3: Esquema conceitual; ndo representa protocolo operacional nem sequéncia rigida (Elaboragdo propria, com base em
Heal, 2004; Cojean, Combalbert e Taillandier-Schmitt, 2020; Shields, Sazma e Yonelinas, 2016; e Nieuwenhuys e Oudejans, 2011).
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8. CAMERAS CORPORAIS E CRITERIOS PARA ANALISE DAS
IMAGENS

Em Cdmeras corporais mentem? Evidéncias inéditas sobre limitagdes tecnoldgicas e a
percepg¢do humana, discuto a diferenca entre a perspectiva da cAmera e a experiéncia do
policial (Racorti, 2025a). O enquadramento, a posi¢do do equipamento e as obstrucoes
podem excluir elementos relevantes; a gravacdo também ndo reproduz integralmente
atencdo, percepcdo e estimulos sensoriais. A proposta de alfabetizacdo em video é
capacitar quem analisa essas imagens para reconhecer suas possibilidades e limitacges.

A partir dessa discussao, proponho que comandantes, delegados e juizes adotem uma
analise cronoldgica e individualizada. Primeiro, devem assistir a sequéncia completa em
velocidade normal, incluindo os momentos anteriores e posteriores ao uso da forca.
Depois, podem empregar pausas, ampliacdes e camera lenta para examinar detalhes,
registrando essas intervencdes. Esses recursos ajudam a esclarecer fatos, mas ndo
demonstram, por si, que o mesmo detalhe era perceptivel ao agente no tempo disponivel
para decidir.

Areconstrucao deve distinguir trés planos: o que o video registra; o que as demais provas
permitem estabelecer; e o que cada policial sabia ou podia perceber naquele instante.
Informacdes descobertas posteriormente ndo devem ser retroativamente atribuidas ao
agente. Tampouco a auséncia de um objeto no enquadramento prova que ele ndo existia,
ou sua presenca na imagem prova que foi percebido. Essas hipoteses precisam ser
confrontadas com posicdes, iluminacao, obstaculos, comunicacdes e depoimentos.

Aos comandantes, proponho examinar o planejamento, o despacho, a distribuicdo de
funcdes, a supervisdo e as oportunidades de reavaliacdo, além da ac¢do individual dos
envolvidos na ocorréncia. Aos delegados, recomendo reconstruir a cronologia com
arquivos originais, verificacao de integridade, sincronizagdo entre cameras, registros de
radio, vestigios e pericias, explicitando lacunas e hipoteses concorrentes. Aos juizes,
proponho distinguir achados técnicos de inferéncias sobre percepcdo e intencdo,
confrontando as imagens com o conjunto probatdrio e indicando os fundamentos e
limites de cada conclusdo.

Em todos esses niveis, a avaliacdo deve abranger o inicio, a continuidade e a cessacao da
forca, individualizando a conduta de cada participante. A discussdo de Morana, Tobar e
Lima (2026) também situa a atuagao policial na interface entre comportamento humano
e Direito Penal Militar. A andalise das imagens deve esclarecer fatos e apoiar a
responsabilizacdo e o aprendizado institucional, considerando a dindmica temporal da
ocorréncia e o conjunto das provas.
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Caso aumente o volume de atendimentos, cresce também a necessidade de capacidade
técnica para analisar os registros produzidos. Murray et al. (2024), em simulacdo com 44
policiais, encontraram diferencas entre a perspectiva ocular e a cAmera corporal: 80,5%
dos eventos criticos foram registrados nos dados oculares e 66,2% nas cAmeras. Isso nao
equivale a medir toda a compreensdo consciente do agente. Caruso, Burns e Converse
(2016) demonstraram, em experimentos com espectadores, que a camera lenta pode
aumentar a atribuicdo de intencdo. Esses resultados sustentam formacao especifica dos
avaliadores e o confronto entre diferentes provas, preservando a utilidade das imagens
para apurar tanto condutas adequadas quanto excessos.

O QUE A CAMERA MOSTRA — E O QUE NAO MOSTRA

Registro, evidéncia e percepgdo sdo planos distintos.

Eventos criticos registrados | simulagdo com 44 policiais

DADOS OCULARES 80,5%
CAMERAS CORPORAIS 66,2%
I T T T T T T T T 1
0% 50% 100%
= 1.0VIDEO - 2.0 CONJUNTO 3. O INSTANTE
L@’ RecisTRA 20) DE PROVAS <@ baacho
0 que aparece no 0 que as demais provas 0 que o agente sabia ou podia
engquadramento? permitem estabelecer? perceber naguele momento?
N\ V) o w2

percebeu o detalhe; a auséncia no enquadramento

A presenca no video ndo demonstra que o agente ll
ndo demonstra que ele ndo existia.

Figura 4: Os percentuais referem-se aos eventos criticos registrados no exercicio; ndo medem toda a compreensdo consciente do
agente nem estimam o que ocorre em todas as intervencoes reais (Elaboragdo propria com base em Murray et al., 2024, em
simulagdo com 44 policiais).

9. ANALISE JURIDICA DO USO DA FORCA NO BRASIL
9.1. REQUISITOS LEGAIS E AVALIACAO DA CONDUTA

Compreensdo cientifica e justificacdo juridica respondem a perguntas distintas. A
primeira investiga como percepcdo, estresse, treinamento e contexto influenciaram o
comportamento; a segunda verifica se os requisitos legais estavam presentes. Explicar a
dificuldade de uma decisdo ndo comprova sua legitimidade. A reconstrucdo deve
individualizar agentes e momentos, incluindo oportunidades anteriores de prevencao e
mudancas posteriores da ameaca®.

3 Quando bem examinada por um profissional da drea, isto é, médico neurologista ou psiquiatra forense, por exemplo.
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No Codigo Penal, os arts. 23 e 25 vinculam a legitima defesa a agressdo injusta, atual ou
iminente, e a necessidade e moderacdo da resposta; o excesso intencional ou culposo
permanece punivel. O art. 20, § 1°, disciplina a suposicao errénea de uma situacado que
tornaria a agdo legitima: exige justificacdo pelas circunstancias e ressalva a hipotese de
erro culposo, se houver previsdo de crime culposo. Ja o art. 28, I, estabelece que emocao
e paixdo ndo afastam a imputabilidade (Brasil, 1940). Esses dispositivos exigem o exame
das provas, e ndo apenas a afirmacdo subjetiva de medo do agente.

A Lei n° 13.060/2014 estabelece prioridade para instrumentos de menor potencial
ofensivo, condicionada a seguranca fisica e psiquica dos policiais, e impde legalidade,
necessidade, razoabilidade e proporcionalidade. Também prevé capacitacao,
fornecimento desses instrumentos e assisténcia médica imediata quando houver
ferimentos, além da comunicacao a familia ou pessoa indicada (Brasil, 2014, arts. 2°, 3°,
5° e 6°). O exame de uma ocorréncia deve, portanto, alcancar tanto as alternativas
concretas quanto as providéncias posteriores ao uso da forga.

O Decreto n® 12.341/2024 acrescenta expressamente precaucao, responsabilizacdo e ndo
discriminacdo, orienta o planejamento para minimizar danos e reserva a arma de fogo
ao ultimo recurso. Prioriza comunicagdo, negociacdo e técnicas de prevencio da
escalada®* e exige relato circunstanciado quando houver ferimento ou morte (Brasil, 2024,
arts. 2° e 3°). Esses parametros demandam avaliar a gravidade da ameaca e a suficiéncia
dos meios disponiveis. Ndo se trata de uma sequéncia mecanica em que todos os
equipamentos devam ser tentados independentemente do risco, mas de justificar a
escolha e a intensidade da resposta nas circunstancias verificadas.

Quando incidente o regime penal militar, devem ser considerados seus dispositivos
proprios. O Coédigo Penal Militar trata das causas de exclusdo no art. 42, da legitima
defesa no art. 44, do excesso culposo e escusavel no art. 45 e do excesso doloso no art. 46.
O paragrafo unico do art. 45 prevé hipotese especifica de excesso escusavel decorrente
de surpresa ou perturbacdo de a&nimo justificaveis pela situacdo (Brasil, 1969). A escolha
do regime juridico depende do enquadramento do fato; ndo cabe combinar
automaticamente disposi¢oes dos dois cddigos nem concluir pela incidéncia dessa
hipdtese apenas porque houve estresse.

9.2. PERGUNTAS PARA A ANALISE JURIDICA DOS CASOS

Proponho organizar o exame em cinco perguntas: qual era o objetivo legal da
intervencdo; quais sinais sustentavam a identificacdo da ameaca; quais alternativas
eram efetivamente vidveis no tempo disponivel; por que a forca foi iniciada, mantida ou
interrompida; e quais medidas de socorro, registro e preservacdo de provas foram

4 A comunicagdo em crises demanda capacitagdo continuada, prdtica supervisionada e avaliagdo das condigdes concretas
de seguranga.
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adotadas. A avaliacdo das alternativas deve considerar sua disponibilidade real e
também investigar se falhas anteriores de planejamento reduziram desnecessariamente
essas opcoes.

CINCO PERGUNTAS PARA A ANALISE JURIDICA

Organizar a apuracao — sem substituir a avaliacao das provas.

1. 2 =
QubFeco Quiais sinais Quais alternativas
i e sustentavam a &} eram efetivamente
) 8 identificacdo {f [ vidveis no tempo

da intervencdo? ; :
¢ da ameaca? disponivel?

4,
Por que a forca Quais medidas de
1 I l . foi iniciada, + é socorro, registro e
mantida ou @ preservacdo de provas

interrompida? foram adotadas?

Roteiro analitico: individualizar os agentes, os momentos e as circunstancias.

Figura 5: Roteiro orientador; ndo substitui a andlise individualizada das provas nem o enquadramento juridico aplicdvel
(Elaboragdo propria com base nas perguntas propostas na segdo 9.2 do artigo).

Nos episddios descritos, a presenca de uma faca nido demonstra, isoladamente, a
necessidade de disparar; a identificacdo posterior de um celular exige verificar a
plausibilidade concreta do erro; e disparos apds uma queda exigem esclarecer
movimentos, persisténcia da ameaca e tempo disponivel para sua reavalia¢do. A ciéncia
sobre laténcia de resposta pode orientar quesitos periciais, mas ndo estabelece um prazo
universal de tolerancia para continuar atirando. Essas sdo perguntas de apuracdo, ndo
conclusdes sobre a licitude ou ilicitude das condutas.

A analise deve distinguir a atuacdo de cada agente das possiveis falhas de comando,
informacdo, equipamento ou organizacdo, examinando a contribuicdo de cada fator. A
apuracdo administrativa, a investigacdo criminal e o aprendizado organizacional tém
objetos proprios, ainda que possam compartilhar evidéncias.

9.3. NEUROCIENCIA E DIREITO PENAL NA AVALIAGAO DA CONDUTA

A neurociéncia ndo é uma disciplina recém-criada. Os trabalhos aqui examinados
mostram, contudo, o desenvolvimento de modelos e evidéncias sobre estresse, memoria
e controle da resposta que tornam insuficiente uma descricdo do comportamento
baseada apenas em deliberacdo consciente e linear (Arnsten, 2009; LeDoux; Pine, 2016;
Shields; Sazma; Yonelinas, 2016). Minha critica se dirige a necessidade de incorporar
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melhor esses achados a formacdo dos avaliadores, a elaboracdo de quesitos e a
fundamentacao das decisdes. O presente artigo ndo mede sua adogao pelos tribunais e,
por isso, ndo demonstra um atraso geral do Direito Penal brasileiro®.

Os proprios codigos ja reconhecem categorias como erro, emocdo e excesso. O desafio
proposto é qualificar a ponte entre essas categorias e as evidéncias contemporaneas, com
critérios de pertinéncia e limites de inferéncia. Resultados médios de laboratdrio ndo
reconstituem o estado mental de determinado policial; uma explicagao cerebral também
ndo resolve, sozinha, uma questao normativa. A formacdo conjunta de profissionais do
Direito, peritos e especialistas em comportamento pode melhorar perguntas e avaliacoes,
preservando o contraditorio e a exigéncia de prova individualizada.

10. PROPOSTAS DE IMPLEMENTAGAO E AVALIAGAO LOCAL

O Police Executive Research Forum (2019) atribui ao atendimento de emergéncia papel
relevante no reconhecimento de sinais de crise e na transmissdo das informacdes. No
COPOM, proponho distinguir relato, observacao e confirmagao: “objeto ndo identificado”
ndo deve se transformar em “arma confirmada” durante o despacho. A coleta deve
esclarecer risco imediato, pessoas expostas e mudancas da situacdo, sem atrasar o
SOCOITO necessario.

O mesmo guia diferencia comunicacdo, cobertura e supervisdo, recomenda um
interlocutor por vez e orienta a coordenac¢do dos reforgos e do apoio médico (Police
Executive Research Forum, 2019). Para a realidade local, proponho exercicios integrados
entre atendentes, primeiros interventores, supervisores e servicos de saude, com
avaliacdo da informacdo transmitida, da distribuicdo de funcdes e da capacidade de
rever decisoes.

As medidas seguintes sdo propostas de implementacdo, ndo descricdo de protocolos
existentes na PMESP. Sugiro diagnostico inicial em 90 dias e projeto-piloto de seis meses,
com participacdo dos setores competentes da seguranca e da saude. Os prazos sao
parametros de planejamento a serem ajustados a capacidade institucional. A revisdo
deve distinguir falhas individuais, lacunas de coordenacdo e limita¢des de recursos.

Onde o volume cresce, o gerenciamento da demanda deve incluir tempo protegido para
capacitacdo, acompanhamento da fadiga e revisdo de atendimentos recorrentes.
Andersen e Gustafsberg (2016), em ensaio piloto aleatorizado com 12 policiais,
encontraram beneficios de treinamento de regulacio psicofisiolégica em medidas de
desempenho e consciéncia situacional. Nieuwenhuys e Oudejans (2011), com 27 policiais,
observaram melhora da precisdo sob pressdo apos treinamento com ansiedade, mantida

5 Quando a questdo exigir conhecimento especializado, a andlise pode ser apoiada por pericia e assisténcia técnica
pertinentes ao objeto da investigagdo, observadas as regras processuais aplicdveis.
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no teste de quatro meses. As amostras sdo pequenas e nao autorizam prometer reducao
automatica da letalidade; oferecem caminhos para programas avaliados localmente,
integrando comunicacdo, reconhecimento de ameaca e reavaliacao.

Producdo de Dados — Responsaveis propostos: planejamento operacional, COPOM e
equipe de andlise de dados. Padronizar categorias de despacho e encerramento,
separando suspeita de crise, relato de terceiros e confirmacgdo por servico de saude.
Publicar mensalmente volume, duracdo mediana, recorréncia, efetivo disponivel e
proporgdo de registros incompletos. Medir também taxas por mil atendimentos
comparaveis, evitando interpretar crescimento de registros como aumento automatico
de risco.

Treinamento — Responsaveis propostos: orgaos de ensino e comandantes das unidades
participantes. Realizar exercicios integrados de comunicagao, identificacdo de ameacga e
reavaliacdo, com critérios definidos antes do piloto. Avaliar acertos e erros de emprego
e cessacao da forca, clareza do despacho e coordenacao. Repetir a avaliacdo apos trés e
seis meses e registrar cobertura da capacitagdo e retencdo do aprendizado. A afericao
deve incluir situacdes solucionadas sem forga e situacdes em que ela seja necessaria.

Articulacdo com a Saude — Responsaveis propostos: gestores de emergéncia policial e
de saude, mediante pactuacdo. Definir critérios de acionamento, interlocutores e
encaminhamento, preservando o socorro urgente. Acompanhar tempo até assisténcia,
espera para transferéncia do cuidado e repeticdo de chamadas, sem transformar
diagnostico em requisito para atender. Comparar lesdes de cidaddos e policiais e
internacdes ou encaminhamentos por tipo de ocorréncia.

Supervisdo e Analise das Imagens — Responsaveis propostos: comando, corregedoria e
equipes técnicas, respeitadas as atribuicdes investigativas e judiciais. Adotar roteiro
cronoldégico, preservar arquivos originais e selecionar amostra periddica de
atendimentos, além da andalise de todos os eventos graves segundo as competéncias
legais. Medir completude documental, prazo de revisdo e concordancia entre
avaliadores. Registrar recomendacgdes, responsavel por executd-las e data de verificacdo.

Avaliacdo do Piloto — Responsaveis propostos: equipe de pesquisa e avaliacdo com
independéncia em relacdo a execugdo cotidiana. Comparar os resultados com a linha de
base e, quando viavel, unidades semelhantes, considerando mudancas no perfil dos
chamados, nos registros e no efetivo. Apresentar mortes e lesdes, emprego de forca,
tempo de resposta e encaminhamento por denominadores explicitos. Séries pequenas e
comparacoes antes/depois ndo demonstram causalidade por si. Afinal, em Ldgica, o
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“depois de” ndo significa necessariamente que foi “por causa de”®. Metas ndo devem

estimular omissdo de registros, recusa de atendimento ou atraso na protecdo de pessoas.

PROPOSTA DE IMPLEMENTACAO E AVALIACAO LOCAL

Um piloto em quatro eixos, com linha de base e acompanhamento.

DIAGNOSTICO PROJETO-PILOTO
INICIAL 6 meses
L
Q@ = ¢ > 5 3
- LINHA 3° MES — AVALIACAO 6° MES —
até 90 dias DE BASE INTERMEDIARIA AVALIACAO FINAL
@f o R
i CrEl o6
iiii i Q FY ED Fml
PRODUGAO ARTICULACAO SUPERVISAO E
DE DADOS IRERFMENTD COM A SAUDE ANALISE DAS IMAGENS
categorias estaveis comunicagao acionamento preservar originais
« duragé@o - recorréncia - identificagdo da ameaga « tempo até assisténcia - revisdo cronolégica
- taxas compardveis - reavaliagdo - reten¢do - transferéncia do cuidado - consisténcia entre avaliadores

PROPOSTA DO ARTIGO — ndo descreve protocolo vigente da PMESP.

Comparagdes antes/depois, por si s6, ndo demonstram causalidade.

Figura 6: Os prazos e eixos sdo propostas para pactuagdo e avaliagdo local e ndo a descrigdo de protocolo vigente da PMESP;
comparagodes antes/depois, isoladamente, ndo demonstram causalidade (Elaboragdo propria com base na se¢do 10 do artigo).

CONSIDERAGOES FINAIS

Os trés episodios ilustram problemas distintos de decisdo sob pressdo. A evidéncia
experimental questiona os 21 pés como distancia fixa de seguranca; os estudos sobre
recursos menos letais, percepcdo e estresse ajudam a identificar alternativas e limites
humanos relevantes para a andlise de cada situacao.

A principal contribuicdo do artigo € integrar a compreensdo do desempenho humano a
avaliacdo juridica individualizada. Essa integracdo exige reconstruir o tempo disponivel,
as informacdes acessiveis e as mudancas da ameaca, aplicando os requisitos legais de
necessidade, proporcionalidade e moderacao.

Uma ocorréncia que se resolve em segundos pode reunir fatores preparados muito antes
do contato: qualidade do despacho, efetivo, descanso, treinamento, coordenacgdo e
disponibilidade de recursos. Durante a acdo, somam-se a tudo quanto foi exposto o
comportamento da pessoa, a posicdo dos envolvidos, os obstaculos, a iluminacdo, a
percepcdo, a ansiedade e o tempo para reavaliar a cena. Depois, memoria,
enquadramento das cameras e forma de reproducdo das imagens influenciam sua

6 Em um exemplo cotidiano: Se Jodo desmaiou “depois de” tomar leite de cabra, ndo quer dizer que seu desmaio foi “por
causa” da ingestdo do leite de cabra.
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reconstrucdo. Nenhum estudo examina toda essa combinacdo em todas as situacdes. A
contribuicdo do conjunto da literatura € identificar perguntas e limites de inferéncia,
permitindo uma andlise mais completa do que a observacao isolada do desfecho.

As propostas convertem a discussdo em diagnostico, treinamento avaliado, pactuacgao
com a saude e revisdo técnica das intervencdes. Volume, duracao, recorréncia, lesoes e
tempo até o cuidado devem ser acompanhados em conjunto, com defini¢gdes estaveis e
comparacao entre atendimentos semelhantes.

Defendo uma aproximacdo mais qualificada entre Ciéncias Taticas, neurociéncia e
Direito, sobretudo na formacdo de comandantes, delegados, peritos e magistrados.
Preparar a organizacdo antes da ocorréncia, apoiar a decisdo durante os segundos
criticos e apurar os fatos depois dela sdo responsabilidades complementares para
preservar vidas e assegurar uma avaliacdo justa e fundamentada.
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